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une grande famille !

QUELLE EST LA PLACE DES ACCEDANTS ET LOCATAIRES AU COL ?

Elle est tres importante et essentielle. Par son
histoire, ses statuts, le COL n'est pas un operateur
social comme les autres. Il 'y a plusieurs familles
d'organismes dhabitations & loyer modere : les
offices publics de Ihabitat (OPH), les soci¢tes
anonymes dHIm et les soci¢tes coopératives
dHm. Chacun a sa legitimite. En tant que
cooperative, nous tirons la notre de nos 3700
cooperateurs. En entrant chez nous que lon
soit propri¢taire ou locataire, on devient de

fait societaire du COL et on particioe a la

vie de la societe. Cela change tout Nos
cooperateurs votent & lassembléee gen¢rale
et sont representés au conseil d'administration.
Colette Schnurrenberger, qui m'a precede & la
presidence du COL, etait dailleurs elle-meme
cooperatrice. Cest groce & eux que nous
existons. Et cest pour eux que nous voulons
aller plus loin en leur proposant de former une
veritable communaute dinteréts au service de

chacun.

COMMENT ENTENDEZ-VOUS RENFORCER LA PLACE DES COOPERATEURS ?

Nous avons mis en place un groupe de travail
reunissant des administrateurs, des techniciens
et des cooperateurs afin de reflechir a ce
que nous appelons le « Fait cooperatif » et
de faire remonter les besoins et les attentes
de chacun. Lidee est dimpliquer plus encore
les cooperateurs non seulement dans la vie
du COL mais aussi dans leur quotidien. Nous
voulons imaginer de nouvelles solidarit¢s entre
les cooperateurs eux-mémes & travers des
actions tres concretes visant a améliorer leur
vie de tous les jours. Les premicres mesures
abordées dans ce magazine seront mises en

ceuvre prochainement. Toutefois, dans la durée,

cela ne fonctionnera que si suffisamment de
cooperateurs sinvestissent dans la demarche.
Le COL sera toujours présent & leurs cotes
pour les accompagner et les aider a mettre
en ceuvre leurs projets mais cest a eux de
faire vivre au quotidien lesprit cooperatif de
prendre conscience de l'opportunitée d'avancer
ensemble. Nous sommes convaincus de la
chance pour les accedants et les locataires
d'appartenir & une communaute vivante, & une
grande famille soudée qui permet & chacun de
trouver sa place dans son propre int¢rét comme

dans celui du groupe.
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LINNOVATION SEMBLE DANS LADN DU COL...

Le COL est une petite cooperative. Pour nous
distinguer des autres, nous sommes depuis
foujours & la recherche de solutions nouvelles
pour ameliorer [habitat faciliter l'acces au
logement des plus demunis ou pour concretiser
le vivre-ensemble. Et nous avons la chance de

pouvoir compter sur des salaries de qualite,

devoues motives et inventifs. Car la cle de nofre
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developpement reside dans notre capacité
d’innovation. Nous avons par exemple ¢te parmi
les premiers & proposer de laccession sociale
ou a lancer des projets d'habitat participatif
Linnovation est pour nous un impératif pour
continuer & anticiper les changements de
societe qui se profilent et ainsi conserver une
longueur davance. Avec le pole Recherche &
Developpement que nous avons mis en place
l'an passe, nous avons par exemple reflechi &
la creation d'un Organisme de Foncier Solidaire
qui permettrait de dissocier le bati du foncier
afin de faire diminuer le prix de I'accession tout
en garantissant aux collectivites la pérennite
de la vocation sociale de nos logements. Nous
avons deja un projet pilote & Biarritz. Nous
travaillons aussi sur le concept d'appartements
« prets a finir ». Cela consiste & vendre
moins cher des logements neufs évolutifs dont
laccedant aménage ensuite les volumes au
fil du temps selon ses envies et ses moyens
financiers. Une premiere experience est en cours
a la fois au quartier Brazza & Bordeaux, et dans
loperation Hephaistos a Tarnos. Le COL veut
¢fre reconnu comme un partenaire inventif et

force de propositions.

QUELS SONT JUSTEMENT VOS PROJETS A TOULOUSE ?

Nous avons obtenu [arrete dextension de
competence sur la region Occitanie le 18 avril
2017. Pour le moment, il est encore trop tot pour
parler de projets concrets. Notre developpement
dans la region de Toulouse releve avant tout
dune vision stratégique. Jusqu'a présent nous
avons concentré nos activités sur notre territoire
historique qui se compose du Pays basque, du
Sud des Landes et dans une moindre mesure
du Bearn. Le probleme, cest que le foncier est
rare, cher, et que nous sommes confrontés depuis
quelques ann¢es & une forte concurrence sur
l'accession sociale qui est notre cceur de méetier.
Si nous voulons assurer la perennité de notre

modele ¢conomique et social, renforcer ici notre
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présence, nous sommes dans lobligation de
nous diversifier territorialement. C'etait le sens
de la creation de lagence & Bordeaux et cest
aussi la raison de notre extension vers Toulouse.
Comme en Cironde, notre volont¢ nest pas
de concurrencer les opcerateurs existants, mais
d'exporter notre savoir-faire en developpant
des programmes innovants,  inedits  qui
repondent & des besoins réels. Nous mettrons
sans doute [accent sur [habitat participatif Est-
ce que nous ouvrirons une agence A Toulouse ?
Est-ce que nous créerons une nouvelle structure
en nous associant & des partenaires locaux ?

Toutes les options sont pour linstant & l'¢tude...
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Cooper’Acteurs !

Lesprit coopératif a un sens. La solidarite, la
convivialité et lentraide sont depuis toujours
dans les genes du COL Derriere les mots, une
realite : les accedants & la propricte et les
locataires du COL partagent en commun
detre tous coopérateurs. Cela signifie qu'ils
appartiennent a une meme famile. Une famille
nombreuse, diverse, forte de 3700 membres,
montagnes 4

capable de renverser des

condition d'etre unie et de jouer collectif.

Au temps du « chacun pour soi » le statut
cooperatif est une chance pour imaginer
des projets communs qui profitent & chacun.
Lobjectif du groupe de réflexion mis en place
COL et

baptisé¢ « Fait cooperatif »

sous legide du

vise justement & imaginer de
nouvelles formes de solidarités
entre tous les cooperateurs.
Depuis  bientoét  deux  ans,
une douzaine d'accedants,
locataires et responsables
de la coopérative  se
reunissent ainsi reguliecrement

pour ¢laborer ensemble un

programme d'actions concretes destinées &
faciliter le quotidien des habitants.

Création d'une centrale pour des achats groupés
a tarif réduit, mise en place d'une plateforme
d'échanges et de services pour bénéficier des
competences des uns et des autres, lancement
solidarite,  désignation

dune caisse de

d'«ambassadeurs»  dans chaque residence,
naissance dun club des coopérateurs.. Les
bonnes idees ne manquent pas. Reste maintenant
a convaincre les coopérateurs du bien fondé
de la demarche, & creer une dynamique de
groupe et a leur donner envie de devenir des
acteurs du « Mieux vivre ensemble ». En somme,

de devenir des coopéer'acteurs |

AG du COL (Juin 2017)
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L'esprit coopératif :

toute une histoire ! »

Le COL associe depuis plus de 60 ans ses coopérateurs pour définir ses

grandes orientations et imaginer des solutions innovantes pour rendre la vie

de ses accédants et locataires plus facile. Le « mieux vivre ensemble » ne se

décrete pas, il se construit jour apres jour. Lhistoire du « Fait coopératif »

en six dates clés.

7 ao0t 1951, une poignée de « Castors » reunis
au sein du Comite Ouvrier du Logement donne
le premier coup de pioche de la future Cite
Saint Amand & Bayonne. Quelques mois plus tof,
le 8 février 1951, a eu lieu 'Assemblee générale
constitutive qui donne officiellement naissance
au COL. Pour la premiere fois au Pays Basque,
des dizaines dhommes et de femmes de la region
décident de se rassembler pour batir ensemble
une centaine de maisons individuelles destinées
a accuellir des employés et des ouvriers aux

revenus modestes.

- Shea N
Chantier des Castors (St Amand - Bayonne)

Debut 1966, le COL livie 77 logements dans

le lotissement Moulin Naou, allée de Cantau

a Anglet. s sont mis & la disposition des
locataires-attributaires concernés dans le cadre
d'un bail « avec promesse d'attribution ». 50 ans
plus tard, I'esprit coopératif demeure toujours.
Le COL a eu l'occasion de sen rendre compte
lors d'une recente reprise de contact avec les
habitants d'origine de la résidence. lls ont ¢te
convies en avril dernier au siege du COL pour
visionner la vidéo des 50 ans de leur entrée &

Moulin Naou.
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Le COL met en place un « Club

Cooperatif » ouvert gratuitement & ses
soci¢taires (actuels et anciens) ainsi qu'a
toutes les familles qui habitent un logement
realise par la coopérative. Dans un contexte
de crise ¢conomique, le COL souhaite ainsi
faire bencficier les 2300 membres du Club
de reductions de prix pour leurs achats. Un
autocollant « Club Coopératif COL. » est colle

sur la vitrine de la quarantaine de commercants

et entreprises partenaires.

1986

Elgarrekin (Anglet)

le COL lance le premier projet dhabitat
concerté au Pays bBasque, la résidence
Elgarrekin, rue Lamouly, & Anglet. Lobjectif
est audacieux puisquil sagit de concevoir
avec les futurs acquereurs 35 logements sur-
mesure : « sur-mesure financier, sur-mesure dans
[organisation des logements entre eux et des
espaces et services collectifs, sur-mesure dans
lappartement lui-meme. » Un premier pas vers

habitat participatif..

En partenariat avec la mairie de Bayonne, le
COL lance dans le quartier du Sequé le
premier projet dhabitat participatif dans

les Pyrenees-Atlantiques. A l'origine, une

idée simple : permettre aux futurs habitants de
simpliquer dans la conception de leur logement
et dans la vie de la residence. Avec laide
dexperts  (sociologue, urbaniste, architecte,
mediateur), les  candidats & 'accession
participent a la deéfinition des contours de leur
future residence, dont ils choisissent eux-memes
le nom : Terra Arte. Ensemble, ils determinent
lorganisation  des espaces communs et
participent & 'aménagement de leur logement.
Les 46 appartements sont inaugures en juin
2016 en présence de la Ministre du logement

et de I'habitat durable.

A l'occasion de la realisation de 4 logements
au sein de la residence Terra Arte a Bayonne,
le COL crée lune des premieres Societes
Civiles Immobilieres d'Accession Progressive &
la Propri¢cte de France. Une SCIAPP permet &
certains menages exclus de l'accession & la
propriete classique (méme sociale), de devenir
propri¢taires de maniere progressive.  Le

principe : les ménages sont locataires Hm (loyer

Him) d'une SCI (Soci¢te Civile Immobiliere) dans

laguelle ils achetent des parts chague annee. lis
ont la possibilité, en fonction de leurs moyens, de
devenir propri¢taires de leur logement, une fois
la totalite des parts sociales acquises, au plus

tot lors des dix ans de limmeuble
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Une plateforme d’échanges et de services

N

Cet outil cree de nouvelles solidarites tout en
renforcant le sentiment dappartenance de
chacun a la grande aventure du COL »

Accessible depuis le site web du COL la

plateforme permettra en outre de creer un fil

les soci¢taires, de faire remonter les besoins des
habitants et dengager un dialogue pérenne
entre les coopérateurs dans l'esprit de Facebook,
de Twitter ou des forums de discussion existants.

En un mot, de créer du lien social.. coopérafif |

entre les coopérateurs

Le COL va lancer sur internet une plateforme d’échanges et de services
réservée aux soci¢taires de la coopérative. Un site web facile & utiliser,

gratuit, pour s’informer, dialoguer entre voisins ou échanger des services.

faire des achats groupes, garder ses enfants,
partager des biens ou se rendre des services.
C'est ce constat qui a amene les participants
du groupe de travail du COL consacre au
« fait coopératif » & imaginer la création d'une
plateforme d'échanges et de services.

Des initiatives privées et associatives existent
dé¢ja a lechelle des quartiers ou des villes,

a linstar des applications Smiile, AlloVoisins,

Internet offre des opportunites fantastiques au

ma-residence.fr, Peuplade ou Voisins Solidaires.

service du vivre-ensemble. Jean-Pierre Jambes, . ) L L
La différence ftient ici a la qualitc de ses

Maitre de Conferences a I'Université de Pau et . )
membres et & son mode de fonctionnement. La

P I'A t i t .
oiu Poye gz [Helous aufieu ele elivars e plateforme du COL s'adresse exclusivement aux

de recherche sur les potentialites du numerique 700 comsieliave. o e ol ieielana]

au service des territoires, parle de « proximite ) L
gratuit et la cooperative se porte garante des

augmentée ». Le web, les réseaux sociaux, e
e ¢changes. Lobjectif n'est donc pas marchand.

ttent ffet % [i | )
permetient en effet de creer des liens: diune « Il sagit en realite de creer le reseau social

nouvelle nature qui transcendent les cercles ) )
9 de la grande famille des coopérateurs afin

‘¢ch habituel t tre ell
clacnenges helbtivel, iz comzsicr anie iz de faciliter et developper les ¢changes entre

autour dinterets communs, des personnes qui -
P a tous les membres, résume ainsi Imed Robbang,

ne se seraient jamais rencontrees aufrement. ’ )
directeur de la coopérative.

mu

Crace & internet, il est desormais possible de

trouver @ tout moment des voisins pour bricoler,

= e, Eh

d'actualité permanent entre la coopérative et

Et aussi, pour rester connectés.....
O Le site officiel du COL : http:/le-col.com
Q Le compte Facebook du COL : wwwfacebook.com/LECOL.cherche.voisins.sympas

N Le compte Facebook du COL a Pau : https//www.facebook.com/LeColPau

O Le compte Facebook du COL & Bordeaux : https//www.facebook.com/colbordeaux

QO Le compte Twitter du COL & Bordeaux : twittercom/lecolbordeaux

Et encore, pour approfondir...

Extraits d’'une ¢tude réalisée en 20 16 par Régis bigot, Lucie Brice et Sandra Hoibian, chercheurs
au Centre de recherche pour I'étude et I'observation des conditions de vie (CREDOC), sur
« les grandes tendances socié¢tales qui vont impacter le monde Hlm dans les prochaines

années ».

« Alors que la cohesion sociale est menacée et que les institutions traditionnelles peinent & federer, on
voit emerger, avec lessor du numerique, de nouvelles formes de collaborations et de participations
citoyennes. () En quelques années, un foisonnement de plateformes d'¢changes de biens, de services,
de conseils, de savoirs et I¢laboration dinitiatives vari¢es ont fleuri, principalement sur internet (.)
Dans ces nouvelles pratiques, le lien social joue un réle tres important. (..) Cette effervescence dans la
galaxie collaborative doit etre une source dinspiration pour le monde Him. Le souhait de mieux vivre
ensemble, de mettre en commun, de collaborer, d'echanger, de particioer & la vie collective dessinent
fout autant de lignes de convergence entre les habitants du parc social et les bailleurs sociaux.
Par leur capacité a enclencher des demarches de grande envergure, qui touchent directement des
dizaines, voire des centaines ou des milliers de personnes, les professionnels de Ihabitat social ont

une opportunite de favoriser le developpement de nouvelles pratiques sociales qui peuvent avoir

des retombées positives pour un tres grand nombre de résidents. »
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Un club des Coopérateurs w
pour acheter moins cher

Le COL met en place un Club des Coopérateurs qui permettra aux

soci¢taires qui le souhaitent de négocier ensemble des prix attractifs sur

des biens et services.

Lintention de créer une centrale dachats
découle dune idee simple. Nous vivons dans
un monde difficile ou les in¢galites se creusent.
LEtat providence est deriere nous et il nous
faut désormais imaginer de nouvelles formes de
solidarites, des solutions concretes qui profitent
a chacun. Le Club des Coopérateurs en est
une. Les 3700 soci¢taires du COL constituent
indeniablement une force de frappe efficace
pour realiser des ¢conomies consequentes dans

les depenses du quotidien.

Des groupements d'achats citoyens existent deja
ailleurs. Le principe repose sur la mutualisation
des demandes. Pres de chez nous, la Vile
dHendaye a par exemple reussi a mobiliser il y a
quelques mois un peu plus d'un millier dhabitants
autour du projet d'un groupement d'achats
destine & renegocier les contrats individuels
d¢lectricite et de gaz. Resultat : les citoyens qui

se sont inscrits sur la base du volontariat vont

realiser de 10 a 15 % d'economie sur leur facture
d'énergie. Le succes de cette initiative est de

bon augure.

« Ensemble, a condition de nous mobiliser
et de nous federer nous sommes plus forts
pour neégocier des tarifs  reduits  aupres
de commercants locaux et de partenaires,
analyse ainsi le directeur du COL Imed
Robbana. La coopérative entend jouer un role
daccompagnateur et dintermediaire aupres
des accedants et des locataires pour les aider

& realiser des ¢conomies. »

Julie Garrg, responsable du service juridique de
la cooperative, est aujourdhui & la manceuvre
pour définir la forme que pourrait prendre ce
groupement d'achats, déterminer le champ
des prestations et trouver des partenaires. Une
convention a dores et deja ¢te signee en juin

dernier avec l'association SYNERCIES & Bayonne

dont les valeurs rejoignent celles du COL : la solidarite, la mutualisation et le partenariat dans la
proximite. Habituée depuis longtemps & negocier des tarifs preférentiels pour le compte de nombreux
comités dentreprise locaux, SYNERGIES permettra par exemple aux coopérateurs titulaires d'une
carte dadhérent - dont la cotisation annuelle sera directement prise en charge par le COL - de
béncficier de réductions pour assister & des spectacles, participer & des activites de loisirs, &
des manifestations culturelles, sportives... Plusieurs centaines de programmes sont concernés chaque

annee.

« Le COL entend cependant aller plus loin en fonction des besoins que les cooperateurs feront
remonter, confie Julie Garra. On peut imaginer que le Club des Coopérateurs intervienne par
exemple pour aider une vingtaine de coopérateurs qui souhaitent acheter ou changer de cuisine. »
Pour cela, des discussions sont notamment en cours avec des specialistes locaux du bricolage, de
l'amenagement du jardin et de la maison, des fabricants de matériaux et des magasins d'alimentation.
« Nous restons ouverts & toutes les suggestions, que ce soit dans le domaine de 'alimentation, des
¢quipements, des fravaux de renovation, de I'energie ou méme des assurances, poursuit-elle. Chacun
doit toutefois etre conscient que plus il y aura d'inscrits au Club des Cooperateurs, plus il sera aisé

de négocier des prix attractifs. » A bon entendeur..

CONTACT :
Tel. 05 59 52 56 67
leclubdescooperateurs@le-col.com

Signature de la Convention de partenariat entre le COL et Synergies (Juin 2017)
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Une caisse de solidarité

N

dédiée aux coopérateurs

Le COL souhaite créer un dispositif spécifique pour venir en aide

financierement aux coopérateurs en difficultés.

« Quand un membre de la famille est dans
le besoin, il est naturel de se mobiliser pour
lui venir en aide. Si nous voulons que le COL
soit ¢galement une grande famille, nous ne
pouvons pas nous permettre de laisser de cote
un coopérateur qui rencontre des difficultés

passageres. »

Le directeur du COL Imed Robbana en est
convaincy, les coopeérateurs ont tout & gagner a
¢tre plus solidaires entre eux. C'est la raison meme
du COL et tout I'enjeu de la caisse de solidarite,
Qui sera progressivement mise en place au cours
des prochains mois, afin de deévelopper des
outils issus de la finance solidaire. Concretement,
il sagit de permettre aux coopérateurs en
grandes difficultés de bencficier d'une aide
financiere, daccompagner les cooperateurs
porteurs de projets ou de soutenir des projets
collectifs.

le COL a déja commence & nouer des
¢tablissements

partenariats avec des

bancaires afin d'accompagner notamment les
cooperateurs exclus de lacces au crédit ou
en quete d'un micro-credit. Des dons ponctuels
peuvent etre aussi envisages pour favoriser le
parcours résidentiel de la location & l'accession
ou venir en aide & des locataires en situation
de handicap dont le logement nécessite par
exemple des travaux d'adaptation. Cette caisse
de solidarite pilotee par le COL pourrait enfin
servir & donner un coup de pouce & une personne
qui rencontre des difficultés passageres ou & un
cooperateur porteur d'un projet professionnel.
Sur ce dernier point, un partenariat est a I'¢tude
avec une cooperative de finance solidaire, La
NEF pour offrir des solutions d'¢pargne et de
credit orientées vers des projets ayant une utilité

sociale, ecologique et/ou culturelle.

le COL ne va pas se substituer aux aides
existantes. |l faut que celui qui a ¢te aidé puisse
aider & son tour, afin que le systeme soit utile

a tous.

L]
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Lesprit coopératif doit se traduire 3,
par des actes concrets

Trois questions & Arnaud Argain-Etchaide, propri¢taire au COL dans la

résidence du Clos du Peyre & Seyresse et membre assidu du groupe de

travail sur le « fait coopératif ».

En quoi consiste le groupe de
réflexion sur le « Fait participatif »
auquel vous participez ?

Le COL ne doit pas etre un promoteur immobilier
comme les autres. Lesprit cooperatif doit se traduire
par des actes concrets. Des la premiere réunion au
erintemps 2016, ce qui ma tout de suite emballe,

Cest que nous avons evoque lidee de nous

" grouper pour faire des achats. Mieux connaitre

ses voisins, ¢changer des services partager des
moments festifs.. C'est ¢ca le « Fait cooperatif » | Jai
le privilege d'avoir connu les premiers « Castors »
a Bayonne qui ont donne naissance au COL. Clest
cet esprit I que nous devons refrouver aujourd hui

dans chaque résidence.

Quelles sont les propositions qui vous
tiennent le plus & cozur ?

Je suis particulicrement  sensible  au  systeme
d¢change local [SEL] que nous aimerions mettre en
place dune maniere ou dune autre. Cela consiste &
¢changer des services entre voising & se depanner
les uns et les autres. Bref & sentraider au quotidien
sans se substituer pour autant aux professionnels :
garder un soir les enfants d'un voisin, reparer la moto
dun autre, aider une famille & fabriquer une pergola..
Tout le monde a a y gagner. Au-dela des services
rendus, cest une facon de mieux se connditre enfre
voisins, de créer de la solidarité. Pour les personnes

seules, Clest encore plus essentiel.

Quelles sont les obstacles a franchir ?
La solidarit¢ ne va pas de soi. Par exemple, surtout
quand on rentre chez soi apres une journée de travail
on na pas forcement le temps ni lenvie de discuter
avec ses voisins. La difficulte est de convaincre les
cooperateurs de linteret de mieux vivre ensemble.
Nous reflechissons dailleurs & lidee de designer
dans chaque residence une sorte d'ambassadeur
qui serait la personne référente pour relayer les

initiatives du COL ou accueillr par exemple les

nouveaux voising, quils soient locataires ou

propri¢taires.
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un Fonds de Dotation

Quel intéret ?

La Loi Egalite et Citoyenneté du 27 janvier 2017
autorise désormais, sous certaines conditions, les
organismes dHim & créer un Fonds de Dotation
un peu sur le modele des fondations privees. Le
COL a decide de se saisir de cette opportunite
pour lancer son propre Fonds baptise « COL
Recherche & Solidarités ». Ce nouveau dispositif
permettra de venir en aide aux habitants, de
développer linnovation sociale et de soutenir

chague ann¢e de nombreux projets.

Qu'est ce qu’'un Fonds de Dotation ?
Un Fonds de Dotation est une personne morale
de droit prive ayant pour objet d'assurer ou
de faciliter la realisation d'une mission dinteret
general en collectant des fonds pour les
redistribuer sur des projets portés par d'autres

organismes, mais qui entrent dans son champ

d'action. Il peut ¢galement développer et porter

lui-meme ses projets.

Quelles seront les actions financées ?
L¢éventail des projets soutenus par le Fonds
de Dotation du COL est large. D'une part, des
actions de recherche et developpement dans
les domaines de Ihabitat et de [urbanisme,
de linnovation sociale, de la technique, de
la technologie.. Cela peut etre le soutien
& des travaux de recherche sur les usages
des espaces partagés, sur les enjeux du
vieillissement, sur le concept de logement &
finir, sur 'habitat participatif, sur laménagement
durable et solidaire.. D'autre part, des actions
en soutien aux politiques publiques de I'habitat
ou en faveur de projets collectifs favorisant le
« mieux vivre ensemble ». Le Fonds pourrait ainsi

verser des aides individuelles & des habitants

Cy

en situation de précarité, soutenir des missions
relevant de I'économie sociale et solidaire, aider
des associations luttant contre la précarite
ou participer plus largement & des projets
collectifs favorisant la cohésion sociale dans les

logements HLM.

Comment le Fonds de Dotation
sera-t-il financeé ?

Lle budget annuel envisage est fixe o
500 000 €. Lobjectif est ambitieux mais realiste.
Les trois premieres annees, le COL contribuera
a lui seul & alimenter ce Fonds & hauteur de
25 %, soit 125 000 € par an. Le reste sera
finance grace au meécenat : les entreprises et
bangues partenaires du COL ainsi que d'autres
fondations seront sollicitées ; et les particuliers
seront invités a realiser des dons privés. Dans tous
les cas, les donateurs benéficieront d'avantages
fiscaux. Pour une entreprise, la reduction dimpot

possible est de 60 % du montant du don dans

la limite de 5 milliemes du chiffre d'affaires hors

taxe. Pour un particulier, elle séleve a 66 % dans

la limite de 20 % du revenu imposable.

Qui dirigera le Fonds ?

le Fonds de Dotation du COL sera pilote
par un Consell dadministration compose
dun representant du COL et de membres
nommeés pour trois ans. Lancienne présidente
du COL Colette Schnurrenberger, elle-méme
cooperatrice, a ¢te ¢lue en mai dernier pour
assumer la présidence du Fonds de Dotation.
Deux comités opérationnels seront ¢galement
crees pour gerer au quotidien la répartition
des aides et instruire les dossiers. Comme pour
le COL les fonctions d'administrateurs et des
membres des comites seront bénévoles. Un

comit¢ des donateurs sera en outre mis en place.

Qui contacter
pour verser un don ?

Elorri Olasagasti
chargee de mission R&ED au COIK\—
Tel. 05 59 52 32 15

e.olasagasti@le-col.com
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Une accession sociale encore plus attractive

grace a un Organisme de Foncier Solidaire (OFS)

Les organismes de foncier solidaire ont e¢te
crees par la Loi de mars 2014 pour lacces
au logement. Il sagit d'un dispositif original qui
permet de dissocier le foncier du bati et donc,
in fine, de reduire le coot d'achat des logements.
[Organisme de Foncier Solidaire nouvellement

cree par le COL est le premier du genre dans

la région. Pour faire simple, I'organisme achete

un terrain, puis le COL construit des logements
dont il ne revend ensuite aux accedants que la
partie batie dans le cadre d'un bail de longue
durée, OFS restant seul propri¢taire du foncier.
En d'autres termes, dans un immeuble collectif,
le ménage est propri¢taire de son logement, et

paie un loyer pour le terrain.

PLUSIEURS MILLIERS D’EUROS D’ECONOMIE POUR LES MENAGES

Sur la Cote basque, le coot du foncier peut
représenter jusquad 30 % du prix total dun
logement. Autrement dit, quand un promoteur
vend par exemple un logement & 100 000 €, le
coot dufoncier peut representer jusqu'a 30000 €.
Dans ce cas de figure, en restant proprictaire
du foncier en lieu et place de I'accedant, IOFS
peut vendre le meme logement a 70 000 €.
Ce procede donne donc la possibilite a un

bailleur comme le COL de commercialiser des

logements destinés & l'accession sociale a
un prix bien plus attractif. Le mécanisme est
d'autant plus intéressant quil ne lese d'aucune
maniere l'accédant. Lopeération est en effet
indolore pour lacquereur puisque, dans la
pratique, avec ou sans un OFS, le proprietaire
d'un logement collectif na de toutes les facons
aucune possibilite de revendre séparément « sa

part fonciere » de la residence ou il habite.

PROPRIETAIRE VIA UN BAIL DE LONGUE DUREE

D'un point de vue juridique, le montage de
operation s‘appuie en réalité sur un second
dispositif  baptise « bail réel solidaire ».
Concretement, laccedant sacquitte chaque
mois dune redevance aupres de [OFS,
[équivalent dun loyer pour le terrain. Si
laccedant est libre & tout moment de revendre
son logement, le principe du bail permet & IOFS

de fixer lui-meme les conditions de revente. Cela

LES PLUS POUR LES ACCEDANTS

- Une TVA & 5,5 %.

- Un abattement de 30 % sur la taxe fonciere.

lautorise & plafonner la valeur du bati afin
de s'assurer que le logement reste accessible
aux meénages modestes. Cette disposition est
tfres importante car elle ¢evite tout risque de
speculation et offre la garantie aux collectivites
de toujours conserver un parc de logements
destine a l'accession sociale, quels que soient

les prix du marche.
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UNE REPONSE A LA SPECULATION IMMOBILIERE

LOFS est non seulement un outil au service
de laccession a la propriété de ménages
modestes en proposant des prix plus attractifs,
mais aussi une reponse efficace au risque
de spéculation. Dans une accession sociale
classique, laccedant a le droit, au bout de dix
ans, de revendre son logement & nimporte quel
prix sur le marche libre, quitte & le revendre au

double du prix dachat. Si la demarche n'est

pas condamnable en soit, elle pose cependant

plusieurs problemes. D'une part a lorganisme
social, qui n‘a pas vocation & construire des
logements destines a entretenir & terme la
speculation  immobiliere. D'autre  part  aux
collectivités locales, qui consentent des efforts
financiers pour produire des logements sociaux
et qui ont tout interet & garantir la pérennite du
parc d'accession sociale a la proprieté dans

leur commune.

BIARRITZ, VILLE PILOTE

La premiere opération d'accession sociale & la propriété portée par 'Organisme de Foncier

Solidaire va se dérouler a Biarritz. Le COL prévoit de commercialiser 12 logements situés &

proximité du centre-ville & des prix particulierement accessibles.

Imaginez une résidence neuve de 36 logements
au cceur dun vaste terrain de 3000 m2 pres
de lavenue de Crammont & Biarritz, dans le
quartier Saint-Martin, & deux pas du centre-
ville et & moins de 800 metres de la Cote des
Basques.. Imaginez maintenant ces logements
avec parking en vente a moins de 2300 £€/m?2
quand le prix du marché dans ce secteur oscille
normalement entre 5000 et 6000 €/m2.. Une
gageure ? Non, il s'agit en realite de la premiere
operation portée par le COL dans le cadre
de I'Organisme de Foncier Solidaire (OFS). Le
permis de construire est en cours dinstruction et

les appartements devraient etre livrés fin 2019.

Laresidence Grammont est le fruit d'un partenariat
¢troit entre la coopérative HLM, la vile de
Biarritz et la Communauté d'agglomeration Pays
basque qui a acquis la totalité du foncier en
2016. Soucieuse d'¢largir son parc de logements
sociaux et de lutter contre le risque speculatif,
cest la Ville de Biarritz qui a souhaité confier
au COL la redlisation dune opération de
36 logements, dont 24 locatifs sociaux et 12 en
accession sociale via [OFS.

Les accedants sous plafonds de revenus qui

choisiront  d'acquérir un logement dans la

résidence Grammont auront ainsi la chance de
bencficier d'un prix d'achat sans equivalence
a Biarritz gréce au mécanisme de dissociation
du foncier et du bati. Pour un T2 de 45 m?
habitables vendu a 92 266 €, ils ne paieront
que 589 € quand le prix moyen des loyers dans
le meme secteur s'¢tablit autour de 620 €. Pour
un 13 de 65 m2, compter 794 € par mois lorsque
le loyer moyen s¢leve a 900 €. Pour un T4 de
80 m?, la somme de 988 € contre 1200 € dans
le secteur prive. Dit autrement, les accedants
deviendront progressivement propri¢taires en
payant chagque mois une somme inferieure &
celle quils verseraient sils ¢taient locataires.
« Etant donnés les prix du marche, constate le
directeur du COL Imed Robbana, le mecanisme
d'accession sociale que nous mettons en place
grace a I'OFS constitue la seule facon pour des
meénages dont les revenus sont moyens (plafonds

PSLA), de devenir propri¢taires a Biarritz.»

Plafonds de revenus PSLA

Nombre d'occupants du logement Zonesbet C
1 24102 €
2 32140 €
3 37177 €
4 41196 €
5 et plus 45203 €
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GECOSOL :

»n

le syndic solidaire tourne a plein régime

Entre l'organisation des Assemblee generales, les
visites de résidences et la gestion quotidienne
des copropri¢tés, Caroline Daunes et Jerémie
Bordarrampe n'ont plus une minute & eux.
Lactivite débordante des deux responsables
de « GECO.SOL Sud Aguitaine » est a limage
de la vitalité du syndic solidaire. Sur un an, le
nombre de lots géres a ¢te multiplie par trois,
passant de 186 en jaonvier 2016 a 593 en

decembre 2016. Son champ daction séetend

de Seignosse & Biriatou en passant par Briscous
et Saint-Jean-Pied-de-Port. Depuis la signature
en mars 2015 du premier mandat de gestion,
GECOSOL est devenu le syndic de plus d'une
frentaine  d'Associations Syndicales Libres et
copropri¢tés. Son portefeville inclut désormais
non seulement les résidences neuves baties
par les deux organismes sociaux fondateurs du
syndic, mais aussi de plus en plus d'anciennes

copropri¢tés qui ont souvent entendu parler de

GCECOSOL par le bouche-a-oreille. Surtout, le
syndic solidaire peut se féliciter d'avoir obtenu
jusque-la le renouvellement de tous les mandats
de gestion acquis depuis sa creation. Preuve s'il
en est de la satisfaction des coproprietaires dans
la gestion realisee par le syndic solidaire. « Nous
sommes fres satisfaits des resultats mais nous
ne voulons pas pour autant tomber dans une
dynamique de commercialisation & outrance qui
nous amenerait & franchir trop vite les ¢tapes en
multipliant le nombre de copropriétés sans avoir
la capacite de fournir un travail de proximite et
de qualite, confie Caroline Daunes qui prefere
garder les pieds sur terre. Nous voulons continuer
& progresser petit & petit pour rester fideles aux
engagements de depart qui nous distinguent

des autres syndics. »

« Le succes du syndic nous amene & nous
interroger sur les ¢volutions possibles de
la structure. Est-ce que nous restons sur le
portefeuille existant ou bien est-ce que nous
choisissons de nous developper en recrutant ?
Dans les deux cas notre pricrite est de
conserver ce lien de confiance et de proximité
que nous entretenons avec les copropri¢taires

et les fournisseurs. »

Caroline Daunes,
Gestionnaire de copropri¢tés

;"/ A savoir

« GECOSOL Sud Aguitaine » propose une
nouvelle facon dexercer le métier de syndic. |l
se démarque de lactivite classique de syndic
en apportant aux proprictaires une reelle
plus-value en terme de qualité de services
et d'optimisation de la gestion. Son action se
fonde sur des valeurs développees dans une
« Charte du Syndic Solidaire » : la solidarite,
la transparence, accompagnement, le gestion

durable ou encore la qualite des services.

;9’ Contact

6 Rue Albéric Poitrenaud, Bayonne.

Ouvert du lundi au vendredi de 9h & |3h et de
[4h a I7h

Tel. 05 47 64 &6 78.

gecosol-syndic@outlook.fr

wwuw.gecosol.fr
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Le COL livre sa premiéere résidence 3
dans 'agglomeération bordelaise

Fin 2013, le COL remportait son premier marché bordelais en reponse a l'appel a projets « 50 000
logements » lancé par La Fabrique Métropolitaine. Le permis de construire ¢tait accorde en juillet
2014 et le chantier debutait un an plus tard. Situee a Bassens, dans 'agglomération de Bordeaux
sur la rive droite de la Garonne, la résidence baptisée LEscale Verte se compose de 37 logements
repartis dans cing petits collectifs R+2 et de 3 logements en pavillons individuels. Destines

a l'accession sociale, les logements ont ¢té commercialisés en moyenne

autour de 2 400 € le m2.

Certains en VEFA ANRU (TVA & 7 %) d'autres en PSLA (TVA 5,5 %).

Imaginé par le cabinet bordelais Aldebert Verdier, le projet se distingue par son audace architecturale
et sa valeur qualitative. Les logements en rez-de-chaussée disposent ainsi de petits jardins avec
pergolas et les appartements en e¢tage jouissent de vastes terrasses paysageres en bois, jusqu'a
60 m2 pour certaines dentre elles. Melanie Darroman, chargée des programmes immobiliers du COL
a Bordeauy, insiste également sur la qualité des relations nou¢es ces dernieres ann¢es avec les
¢lus et les partenaires locaux, en particulier avec La Fabrique de Bordeaux Métropole, qui est a

linitiative du projet, et le maire de Bassens, qui a suivi avec assiduité evolution du chantier.

Le succes du petit déjeuner organisé le 14 juin dans un appartement témoin de la residence avec
l'ensemble des partenaires, ¢lus et techniciens, temoigne de la reussite de limplantation du COL a

Bordeaux. LEscale Verte augure d'un avenir durable du COL en Gironde.
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La fabrique bordelaise
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du COl

Apres LEscale Verte & Bassens, le COL
porte actuellement trois autres projets dans
[agglomération bordelaise, tous en habitat
participatif. La residence « Le Jardin suspendu »
dans le nouveau quartier Brazza est a ce jour le
programme le plus avance. Face aux Chartrons,
sur la rive droite de la Garonne, les futurs
habitants planchent sur la conception de cette
residence inedite de 20 logements batie sur trois

niveaux de stationnement. lls ont défini ensemble

> HALLE DES DOUVES
ENTREE LIBRE ET GRATUITE

les espaces communs (jardin potager, espaces
de jeu, terrasse collective, chambre d'ami..) et
tfravaillent désormais, avec |'aide de l'architecte,
sur laménagement de chacun de leur logement
qui sera livré en tant que logement neuf avec
concept de volume capable. Lidée est de
proposer des volumes habitables non finis, que
les acquéreurs acheveront eux-memes dans le
temps et au gré de leurs moyens financiers et

de leurs envies.

[T
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Deux autres projets participatifs sont egalement sur les rails. D'une part, la résidence Sarah (acronyme
en verlan de Habitat pour Actifs et Retraités Autonomes et Solidaires) composee de 23 logements
situés sur llot Barreyre dans le quartier des Chartrons. Le projet est porté par un groupe d'habitants
qui entend privilegier les relations intergénérationnelles. Certains logements de seniors disposeront
d'un studio attenant qui pourra etre mis & disposition d'¢tudiants en ¢change de services. Le
projet comporte aussi 4 logements pour jeunes adultes handicapés, qui seront gerés par I'APE
D'autre part, une résidence situee en cceur de ville, & proximité de la gare SNCF dans la ZAC
Saint-Jean Belcier, dont le nom n'a pas encore ¢te deéfini. La premiere reunion publique pour lancer
operation a eu lieu le 12 octobre 2017.

Le COL envisage par ailleurs de developper d'autres projets & Haux, Begles,

etc.. Lagence bordelaise du COL portée par Melanie Darroman,

chargée de programmes immobiliers, et Sarha Garcio-
Duplantier, commerciale, ne mangue donc ni de travail
ni didées. « Nous sommes de plus en plus souvent
sollicitées par des ¢lus qui sont particulierement
intéresses par notre savoir-faire dans 'habitat
participatif confiec Mélanie Darroman. Une belle
reconnaissance qui montre que notre reputation

d'Anglet nous a suivi jusqu'a Bordeaux | »
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cap sur Uhabitat participatif !
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Initice en septembre 2014, la residence Doman
est la premiere operation dhabitat participatif
lancee par le COL dans lagglomération
paloise. Situé rue Jeanne Lassansaa, & deux pas
de la mairie de billere, le projet est bien avancé.
La livraison doit intervenir au 2°™ trimestre 201 8.
Lopération compte 33 appartements relies
& une chaufferie collective & granules et
6 villas disposant d'un ballon thermodynamique.
Lensemble des logements est réparti sur frois
constructions & l'architecture  contemporaine

disseminées sur un vaste terrain paysager.

Une trentaine de logements
sont déja reserves. lls sont
commercialis¢s en accession
sociale & la propriétée
(PSLA, VEFA, SCIAPP). Le prix
de vente moyen setablit
a 2150 €/m2.  Compter
88 000 € pour un T2,

|21 000 € pour un T3 et autour de 175 000 €
pour une villa T4. Les participants a cette
aventure ont deéfini ensemble de nombreux
espaces communs : une chambre d'amis, une
buanderie, une terrasse commune, un jardin
partage d'un peu plus de 400 m2, une salle de
bricolage et une salle polyvalente. A lapproche
de la fin du chantier, les accédants continuent
a se reunir une fois par mois pour se mettre

maintenant d'accord sur l'organisation de la

gestion de ces espaces partages.

Située au 15 rue Lespy a Pau, la résidence
Amassade a ¢te lancée en 2015, un an apres
celle de Billere. Elle se caractérise avant tout
par son emplacement exceptionnel en cceur de
ville, dans le quartier du Triangle, juste a cote
de la Place dEspagne. La premiere phase de
demolition de limmeuble existant est achevee, le
permis de construire est obtenu et appel d'offres
sera lance au cours du | trimestre 201 8.

La résidence se compose de 15 logements
collectifs, du T2 au T4. Selon le souhait des futurs
accedants, le projet comprend quatre espaces
distincts : le batiment sur rue en R+3+combles,

les logements en R+ 1, une terrasse commune en

R+1, un jardin partagé en rez-de-chaussee. Une
grande place est donc accordée aux espaces
exterieurs.

Les participants inscrits dans la démarche
participative se sont déja mis d'accord sur
les parties communes : local a vélos, terrasse
commune, jardin partageé, buanderiec et salle
polyvalente. La conception des appartements
est en cours avec chacun d'entre eux. Le prix de
vente des logements sera fixe apres resultat de
lappel doffres. Le COL se donne toutefois un
objectif de prix moyen de 2 300 €/m2. Livraison
prevue début 2019,

Q@ =m
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LA FRICHE

DES JARDINS DE LAD

PROJET D'HABITAT F'.l'-'t'l_itTIClPAﬂF
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Jeudi 8 juin 4 partir de 18h15

i la Maison de I"habitat
18 rue des Cordelen, certrevile da Pau

2 Faire ville
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Rue des Jardins du Lat, au cceur de Pau, pres
de [Université et du centre-ville, le COL porte
une operation dhabitat participatif baptis¢e
provisoirement « La Friche des jardins du Lau »,
dans l'attente que les participants choisissent
eux-memes le nom définitif. Le permis de construire
sera depose au printemps 201 8.

« La Friche » est née sous les meilleurs auspices.
Cette opération de 44 logements collectifs, du
T2 au T5, dispose d'un emplacement privilegie
au cceur de Pau. La résidence se situe dans
un quartier anime, ou les solidarites sont déja
fortes, avec une vraie qualité de vie et de
nombreuses associations bien vivantes a linstar

de la MJC du Lau. Cemnée par la nature, « La

Friche » bencficie de surcroit d'un cadre de
vie exceptionnel au cceur despaces verts, de

jardins ouvriers et d'une coulée verte.

La premiere reunion avec les candidats a
laccession sest tenue en février 2017. Les
habitants int¢ressés par le projet sont donc
invites a se faire connaitre pour participer &
[amenagement de leur logement. Les futurs
accedants ont defini des espaces partages :
salle polyvalente, atelier de bricolage, chambre
d'amis. Comme pour la résidence Amassade, le
COL se fixe un objectif de prix de vente moyen
de 2300 €/m2.

}

Les participants aux trois projets dhabitat
participatif  dans lagglomeration  paloise
bénéficient, tout le long du processus de
reflexion, de 'accompagnement de la Societe
Cooperative dinteret Collectif « Faire Ville » (ex-
AERA). Lorganisme toulousain développe des
outils et des méthodologies pour accompagner
et animer des deémarches de programmation
participative de projets dhabitats collectifs
et dequipements partagés, avec ce parti
pris fondamental que l'architecture et la ville
concernent tous les citoyens sans exclusion.

www.faire-ville.fr

éé
Le COL "
en Bearn

Apres avoir livie 78 logements en 20159,
|14 logements en 2016 et 6 logements
en 2017, lagence du COL & Pau prevoit
de lancer 65 logements en 2018. Léquipe
composee de Nelly Garrigou (responsable
d'agence), Charlotte Peyri-Capera (conseillere
commerciale) et Marie Lahore (assistante) porte
actuellement sept projets en Bearn. Outre les
trois programmes dhabitat participatif situés
tous dans l'agglomération paloise, I'agence
realise également deux résidences & Pau, dans
le quartier de Saragosse et boulevard de la
paix, une autre a Mourenx et des maisons &

Sauveterre-de-Béarn. « Lagence fonctionne

bien, nous sommes heureuses de nos nouveaux

Qui contacter pour
participer
a I'aventure ?
Le COL (agence de Pau)
| 12, boulevard Alsace Lorraine,
64000 Pau
Tel. 05 59 62 42 03
commercial@le-col.com

http://immobilierle-col.com

locaux boulevard Alsace Lorraine et nous avons
reussi en quelques ann¢es & nouer des liens
forts avec les partenaires locaux ainsi que les
¢lus, resume Nelly Garrigou. Le marche palois
est parfois difficile & apprehender, en raison de
la forte concurrence dans l'ancien, mais nous
apportons des reponses singulieres grace a

l'accession sociale et Thabitat participatif »

Q@ =m
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Cap sur les

jardins partages

Le 30 mai 2015, le COL inaugurait sa nouvelle
residence Les Embruns & Ondres. Loccasion
dorganiser un moment de rencontre convivial

entre les habitants, locataires et accedants et

surtout de lancer la grande aventure du jardin
partagé en partenariat avec la mairie. Pour
celebrer I'evenement le service jeunesse et le

centre de loisirs de la mairie d'Ondres n‘avaient

pas manqué dapporter des plants destinés
aux enfants du lotissement. Deux ans plus tard,
les graines ont germeé au-dela des esperances
grace a limplication des habitants et de la
structure privée Balenup (oroduction de mobilier
upcycle et creatif animations pedagogiques
et creatives). Fondee par un artiste et un
conferencier en developpement durable, Balenup
a ¢te sollicitee par le COL et la municipalite
afin d'organiser des ateliers & destination des
enfants du quartier, et daider & la construction
de mobiliers exterieurs & partir d¢lements de
recuperation. Trois grands carrés potagers ont
w le jour, un noyau dur de résidents sinvestit
quotidiennement pour entretenir le jardin et
participer aux récoltes tout au long de l'annee,
une boite a lire consacrée au jardinage a ¢te
construite & partir de matériaux recycles et du
mobilier de jardin a meme ¢te fabrique par les

enfants de la résidence avec laide de Balenup

: un tableau d'affichage, un coffre de rangement
pour les outils et les arrosoirs, un bang, six chaises,
une table pour dessiner et golter ensemble,
une cabane dedi¢e aux animations autour du
jardin.. Grace & limplication de tous le petit
potager sest finalement mué en veritable lieu
de vie participatif et intergenerationnel. «Cest
avjourdhui un lieu de partage et de rencontre
pour les enfants et les parents qui aiment sy
refrouver le week-end ou & la sortie de lecole
pour un instant golter, résume enthousiaste une
habitante des Embruns. Sa proximité avec la
piste cyclable et la foret est ¢galement un attrait
pour les habitants environnants qui viennent y
faire une pause a velo, frottinette ou poussette
avec leurs enfants. De fait, c'est devenu un projet

cooperatif inter-quartiers »
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Le long de lavenue de Bayonne & Anglet, &
deux pas du rond-point Bernain, la résidence
du COL bapftisee Les Terrasses de ['Avenue
cache bien son jeu. Derriere les hautes facades
rouges et blanches & l'architecture résolument
moderne et urbaine, se nichent au deuxieme
¢tage du batiment de vastes espaces verts
a ciel ouvert, rebaptises le jardin des ¢toiles,
repartis sur plusieurs plates-bandes. Bien avant
linauguration de la residence en juin dernier, le
COL avait depuis longtemps en tete lidee de
reproduire 'expérience des Embruns & Ondres,

mais en sappuyant cette fois des le depart

sur un coordinateur @ meme d'accompagner

les résidents dans la gestion quotidienne des
jardins. Des lete 2016, la cooperative était
ainsi entrée en contact avec [association
Libre Cuelllette & Anglet, qui mene des actions
de sensibilisation au développement durable.
Inspirée du mouvement citoyen d'agriculture
urbaine participative des Incroyables
Comestibles  (http://lesincroyablescomestibles.
fr), lassociation Libre Cueillette sest revéléee le
partenaire idéal pour faire vivre cet espace
unique en cceur de ville. «Notre role est de
permettre aux habitants de lier connaissance
en pratiguant le jardinage, explique Cathy
Constant, presidente de lassociation Libre
Cuclillette. Lobjectif est de favoriser les liens

inter-generationnels et, si possible, d'amener des

@

personnes dont ce n'est pas le souci primordial
a sintéresser a leur alimentation et a s'initier a la
connaissance des plantes potageres de facon
ludique et conviviale.»

Dix mois plus tard avait lieu la premiere rencontre
avec les residents pour faire connaissance,
¢couter les souhaits et les attentes de chacun,
construire  ensemble  un  projet  collectif et
mettre en place un planning des travaux de
jardinage. Retraites, jeunes parents avec leurs
enfants, actifs plus agées.. pres d'une vingtaine
de personnes ont aussitdt repondu a l'appel.
Quinze jours plus tard, Sonia, I'animatrice de
Libre Cuelllette, accompagnée de la présidente
de lassociation, achetait des plants et des
graines chez Hazitik Lilio, un jeune producteur
de plants de legumes bio installe a St Pée sur
Nivelle, et se procurait loutilage de base -
tuyau darrosage, pelle-beche, rateau, petites
pelles & main et plantoir, raphia pour attacher
les plantes grimpantes, deux composteurs...
Pendant ce temps, les residents coupaient du
bambou pour servir de tuteurs et instauraient

un relais pour larrosage. Mi-juillet, plants et

graines avaient de¢ja bien pousse. Tres vite, en
quelgues semaines & peine, le jardin des ¢toiles
a ainsi permis de tisser de multiples liens entre
les residents qui y contribuent chacun a leur
maniere. Elorri Olasagasti, chargée de Recherche
& Developpement au COL, fire un enseignement
positif : «Clobalement, ces aménagements sont
une reussite pour les habitants qui ont su se les
approprier. Reste maintenant & inscrire cette
dynamique dans la durée en accompagnant
les habitants sur le long terme» Un aspect qui
sera probablement ¢tudie dans le cadre du
lancement par le COL du fonds de dotation
« Recherche & Solidarites » destine notamment &

soutenir les projets collectifs.
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On ne choisit pas de travailler au COL

par hasard *

Le directeur du COL Imed Robbana se confie sur la qualité des ¢quipes

qui le composent et la diversit¢ des compétences présentes au sein de la

coopé¢érative. Entretien.

Combien de personnes travaillent
au COL ?

Nous sommes & ce jour 45 salaries repartis
entre le sicge d’Anglet et les deux agences de
Pau et Bordeaux. Pour avoir un ordre didee
de levolution, il faut se souvenir que le COL
comptait 31 personnes en 2012. Les effectifs ont
donc augmente de 30 % Ces deux dernieres
années, nous avons recruté 6 personnes, 4 en
2016 et 2 en 2017.

Comment expliquer autant de
recrutements en S ans ?

Les recrutements répondent & des besoins
reels. Nous nécessitons des compétences
pour accompagner le deéveloppement de la

cooperative. Par ailleurs nous avons ouvert de
nouveaux champs. Je pense par exemple a la
priorité que nous avons donné & linnovation,
qQui nous a conduit & créer un departement
Recherche & Deéveloppement. La réflexion
engageée depuis trois ans autour du « Fait
cooperatif » a eégalement nécessité que nous
renforcions nos  compétences, notamment
dans le domaine juridique. La creation des
agences de Pau et Bordeaux ont elles aussi
necessite l'embauche de nouvelles personnes..
Clobalement, tous nos secteurs dactivite sont
concernes.

Le volume de production du COL a double
depuis cing ans, pour repondre aux besoins du
ferritoire, et tous les services ont ¢té impactes.

Diriez-vous que le COL est une entreprise comme une autre ?

Je ne pense pas, non. Jai le sentiment que le personnel du COL simplique davantage que dans
d'autres entreprises. Jen profite d'ailleurs pour saluer le travail que les salariés ont fourni ces derniers
mois. Nous avons lancé beaucoup de chantiers et ils ont toujours répondu présent. Cest une
performance d'arriver & faire tout ce quils ont fait au regard de la charge de travail supplémentaire.
Je crois que cela tient & un ¢tat desprit et & des valeurs fortes qui sont partagées par toutes les
¢quipes. Je suis convaincu que lon ne choisit pas de travailler au COL par hasard. Dire que nous
formons une grande famille n‘est pas simplement un mot, une expression. Cest vraiment un sentiment
fort que ressent la grande majorite des salaries du COL.
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D'ou vient ce sentiment d’appartenance & une grande famille ?

La solidarité et la cohesion sont depuis le debut des valeurs fortes. Lenvie de participer a une
grande aventure humaine est a lorigine de la creation du COL. Tout n‘a pas ¢te tout le temps rose
au fil de ces 65 dernieres anne¢es, mais je crois que ce sentiment est toujours reste profondement
ancre dans l'esprit du COL. La politique salariale que nous avons mis en place vise justement &
renforcer le collectif Jai envie que chaque salari¢ soit heureux de venir travailler chaque matin au
COL. Nous sommes tous sur un meme bateau et nous avons besoin d'etre soudés pour tous avancer
dans le meme sens.

Comment renforcer la cohésion du personnel ?

Cela passe notamment par l'organisation de moments festifs, qui nous permettent d'echanger entre
nous, de mieux nous connaitre. Je pense par exemple & la journ¢e baptisee « Bayonne Express »
que nous avons organis¢e avec tous les salaries. C'est le genre de moments forts qui creent du lien
entre tous. Je suis d'ailleurs ouvert & toutes les propositions dans ce sens, & linstar des cours de Tai
Chi et de gym destinés aux salaries & lheure du repas dont quelques seances ont ¢té organis¢es
a linitiative des représentants du personnel. Mais le renforcement de la cohesion passe beaucoup
par le management. Nous essayons de travailler sur [equité salariale, nous proposons un maximum
de formations.. Nous vivons dans un monde de plus en plus complexe ou il est essentiel detre a la
pointe pour maitriser les enjeux qui caracterisent notre époque. En deux mots, nous souhaitons des
¢quipes & la fois heureuses et compétentes.

Quel est le réle des deléguées du personnel ?

Il est tres important. Au-dela de leur role dintermediaires entre les salaries et la direction dont elles
parleront mieux que moi elles participent pleinement par leur bonne humeur et leurs initiatives &
la bonne ambiance géncrale. Elles sont toujours dans une demarche constructive et contribuent
pleinement & la coheésion des ¢quipes comme au developpement du COL.
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é“
Des déléguées du personnel
force de proposition ¥

Justine Colo et Ludivine Moal travaillent respectivement au service gestion

immobiliere et au service finances et gestion du COL. Elues dé¢léguées du

personnel en octobre 2015, elles sont les intermediaires entre les salariés

et la direction et participent & la cohésion du groupe.

Quel est votre role précisément ?

Nos missions sont diverses. Nous représentons les
salaries aupres de la direction et nous sommes
associees aux decisions stratégiques de la
cooperative. Nous organisons notamment des
rencontres avec lensemble du personnel afin
de les associer en amont aux réunions avec
la direction. Lobjectif est de faire remonter les
problematiques lices & la gestion du personnel
et les idees qui meriteraient d'etre developpees.

Les salaries sont moteurs et ne doivent pas
hesiter & proposer de nouvelles actions. Nous
abordons les questions lices aux primes aux
RTT, aux congés aux formations.. Certains
aspects meriteraient toutefois detre ameliorés.
Nous estimons par exemple quil serait utile de
renforcer la communication entre les services et de
mieux partager les informations sur les projets en
cours. Pour faciliter les ¢changes, une adresse mail
dediee aux delegues du personnel a ¢te crece.

Ludivine Moal et Justine Colo

Comment vous impliquez-vous dans
la vie du COL ?

Nous nous investissons dans les thematiques
professionnelles mais aussi dans les actions qui
favorisent la cohesion du groupe. Nous avons la
chance davoir déja beaucoup d'avantages en
tant que salari¢s du COL. Je crois que les salariés
dans leur ensemble prennent plaisir & se rendre
au travail. Cest un enjeu essentiel car cest Qussi
notre role de faire en sorte que les collegues se
sentent bien. Cest pourquoi nous essayons de
lancer des initiatives qui rassemblent les ¢quipes
et qui contribuent & entretenir un bon climat de
travail. Si nous sommes & l'¢coute des uns et des
autres, clest benefique pour tout le monde. D'une
certaine maniere, nous jouons ainsi un peu le
réle d'un comité dentreprise en organisant des
actions comme la participation des salari¢s &
la foulée des entreprises au moment des fétes
de Bayonne, la mise en place dun arbre et dun
repas de Noél ou en celebrant des moments
festifs comme nous avons pu le faire & loccasion
de la Foire au jambon. Nous réflechissons
dailleurs au moyen daller un peu plus loin dans
le domaine des activités culturelles.
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Quelles sont les relations avec la
direction ?

Avjourdhui  le COL traverse une belle
conjoncture. Nous avons le sentiment d'avoir une
direction a l'ecoute des salaries, avec qui nous
pouvons ¢changer facilement Du coup, nous ne
sommes pas dans la revendication systematique.
Il faut aussi préciser que tous les salaries du
COL ont le statut de coopérateur. Cela signifie
que nous avons la chance detre dans une
societe qui permet & ses salaries de s'exprimer
en votant lors de [Assemblee geéncrale. Nous
sommes donc des acteurs a part entiere de la
vie de la cooperative. A ce titre, nous sommes
pleinement associ¢s a la réflexion engagee sur
le « Fait cooperatif ». Nous espérons que les
initiatives mises en place & l'attention des 3 700
coopeérateurs du COL, ¢ linstar de la centrale
d'achats seront autant dopportunités pour
améliorer la vie quotidienne des salariés.
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Mouettes blanches (Anglet) - 30 accessions
+ 15 locatifs - Architecte : Agence La (Anglet)

Terrasses de I'Avenue (Anglet) - 67 accessions
+ 38 locatifs + commerces + bureaux - Architecte :
Larroque (Bordeaux)

L'Airial (Ondres) - 8 accessions + 4 locatifs

+ 3 lots & batir - Architecte : Girault (Bayonne)

Gracien (Bidart) - 33 accessions + 28 locatifs
+ 13 lots & batir - Architecte : Gouanere (Boucau)
Hephaistos (Tarnos) - 42 accessions
+ 19 locatifs (XL Habitat) - Architecte :

Leibar & Seigneurin (Bayonne)




Mathieu Billiette (Elhorriaga - Ustaritz) : sac & main Melvyn Jemfer (Errepira Berri - Guéthary) : baby-foot

Jean-Luc Suarez (Cracien - Bidart) : scooter Clara Guillemot (Del Mar - Seignosse) : suspension bois flotté
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